
Sniper Airguns&More
Zweibrücker Str. 136, 66954 Pirmasens
Telefon: 06331-229874
Telefax: 06331-229926
E-Mail: info@sniperairguns.de

Reklamationsschein
Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

Sniper Airguns&More ist bemüht Ihre Reklamation schnellstmöglich zu Ihrer vollsten Zufriedenheit zu
bearbeiten. Hierfür benötigen wir jedoch Ihre Hilfe. Wir möchten Sie daher bitten, den 
Reklamationsschein vollständig auszufüllen.

Kd.Nr. RechnungsNr. Name Vorname Straße

PLZ Wohnort Telefon* Mobil E-Mail

*unbedingt angeben. 

Mängelbeschreibung:

wie kam es zu den Mängeln ( wann fiel es Ihnen auf ):

Datum: Unterschrift:

Falls es sich nicht um eine Wiederherstellung der Funktionsfähigkeit im Rahmen der 
Gewährleistungspflicht handeln sollte, stehen folgende Möglichkeiten zur Wahl:   ( Bitte ankreuzen )

kostenplichtige Reparaturmaßnahmen einleiten wenn der Betrag ….. Euro nicht überschreitet

bevor kostenpflichtige Reparatur durchgeführt wird bitte Ich um vorherige Rücksprache

Bei kostenpflichtiger Wiederherstellung der Funktionsfähigkeit stehen für den Rückversand zur Wahl: 
( Bitte ankreuzen )
Versand per Nachnahme, es fallen zu den Reparaturkosten noch 11 Euro für den Versand an

Versand per Vorkasse, es fallen zu den Reparaturkosten noch 5 Euro Versand an

Bei Serviceleistungen im Rahmen der Gewährleistung  fallen für Sie natürlich keine Kosten an.

Ihr Serviceteam
Sniper Airguns&More


